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Abstract 

Background: Students with hearing impairments face multiple challenges in learning, comprehending, and 

expressing emotions. Despite the crucial role of teaching positive emotions in enhancing social development, 

emotional regulation, and mental health, a review of the literature indicates that few studies have investigated the 

factors influencing the teaching of positive emotions in this population. 

Aim: This study aimed to identify factors influencing the teaching of positive emotions to students with hearing 

impairments in Shahr-e Kord. 

Method: This qualitative study employed a descriptive phenomenological approach in 2024. Participants included 

11 teachers from special schools in Shahr-e Kord, selected through purposive sampling until theoretical saturation 

was reached. Data were collected using semi-structured interviews and analyzed through thematic analysis based 

on Braun and Clarke’s (2006) framework. 

Results: The findings indicated that the teaching of positive emotions to students with hearing impairments is 

shaped by both hindering and facilitating factors. Four main themes and 13 sub-themes were identified. Barriers 

included a lack of specialized training for teachers, communication limitations arising from hearing impairments, 

and work-related pressures. In contrast, the use of sign language and art, participatory teaching methods, and the 

creation of a safe educational environment were identified as facilitating factors. Additionally, strategies such as 

conducting specialized training courses, producing multimedia content, integrating emotional education into the 

curriculum, and fostering close family-school collaboration can enhance the effectiveness of teaching positive 

emotions. 

Conclusions: The results suggest that teaching positive emotions plays a critical role in the holistic development 

of students with hearing impairments. Considering the identified challenges, designing specialized, participatory, 

and communication-adapted educational programs can improve the effectiveness of instruction. Furthermore, the 

integration of multimedia approaches, incorporation of emotional education into the curriculum, and structured 

collaboration with families can facilitate more effective implementation. These findings may provide practical 

guidance for educational planning, designing targeted interventions, and enhancing the quality of education in 

special schools and centers. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

Students with hearing impairments face considerable challenges in learning, expressing, and 

regulating emotions due to communication and language constraints. These constraints can 

adversely affect social relationships, mental health, and academic motivation. In the absence 

of targeted interventions, they also increase the risk of social isolation and maladaptive 

behaviors (Hallahan et al., 2023). Hearing impairments may further give rise to emotional and 

behavioral difficulties, negatively impacting individuals’ daily functioning (Li et al., 2024). 

Moreover, communication skills are fundamental for all individuals (Kim & Jo, 2022). 

Teachers and educational staff, who often lack specialized training, adequate resources, or 

appropriate communication skills, are frequently unable to fully address the emotional needs 

of students with hearing impairments (Ayumsari & Azizeh, 2024). Therefore, identifying the 

factors that influence the process of teaching positive emotions can provide a foundation for 

designing effective programs that both empower teachers and systematically address students’ 

emotional needs. 

At the national level, a review of studies conducted in Iran indicates that most research on 

educating students with hearing impairments has primarily focused on enhancing cognitive, 

linguistic, or educational interaction skills. Considering that over 95% of children with hearing 

impairments have hearing parents who are often unprepared to raise such children (Kazeli et 

al., 2021), special attention to positive emotions is warranted. The instruction of positive 

emotions should be an integral component of the educational process. However, students with 

hearing impairments require tailored approaches to learning emotions due to their specific 

needs (Ashfaq et al., 2022). In many educational systems, this aspect has been overlooked, and 

general approaches have frequently been applied that fail to meet their needs (Septiana et al., 

2024). Therefore, understanding the factors affecting the teaching of positive emotions is 

essential for teachers, families, and educational planners. This study, employing a qualitative 

phenomenological approach, aimed to identify the factors influencing the teaching of positive 

emotions to students with hearing impairments, thereby providing an evidence-based 

foundation for designing educational programs tailored to their emotional needs and promoting 

mental health and learning outcomes. 

 

Method 

This qualitative study employed a phenomenological approach. The aim was to identify factors 

influencing the teaching of positive emotions to students with hearing impairment from 

teachers’ perspectives. Data were collected through semi-structured interviews. The study 

population included teachers of exceptional schools in Shahrekord during the academic year 

2024-2025. Participants were selected using purposive sampling with criterion-based selection, 

consisting of 11 teachers (8 elementary school teachers and 3 lower secondary school teachers). 

Inclusion criteria were prior experience teaching students with hearing impairment, willingness 

to participate, and ability to share professional experiences in teaching positive emotions. 

Exclusion criteria included unwillingness to continue participation . 

Interviews were conducted using a general question: “What factors do you consider 

effective in teaching positive emotions to students with hearing impairment?” followed by 

probing and follow-up questions. Data were analyzed using thematic analysis based on Braun 

and Clarke’s four-step method: familiarization with the data, generating semantic units, 

conceptual coding, and constructing main themes. Initial findings were presented to three 
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university professors and specialists in psychology and special education for verification and 

quality enhancement. 

 

Results 

The data from the interviews with the participants were analyzed using open coding, and the 

main and sub-themes extracted from identifying the factors affecting the teaching of positive 

emotions to students with hearing impairment were determined, the results of which are 

reported in Table 1. 

 
Table 1: Main and sub-themes 

Main themes Sub- themes 

Barriers to education of positive emotions 

Lack of specialized training 

Communication limitations due to hearing loss 

Teachers’ workload 

Facilitators of teaching positive emotions 

Using sign language and art 

Participatory methods 

Safe educational environment 

Educational solutions to improving teaching positive 

emotions 

Organizing specialized courses for teachers 

Producing multimedia content 

Integrating emotional education into the curriculum 

Collaborating with families 

Importance of teaching positive emotions in the all-

round development of students 

Improve mental health 

Strengthen social relationships 

Increase academic motivation 

 

Based on the results of Table 1, the main and sub-themes related to identifying the factors 

affecting the teaching of positive emotions to students with hearing impairment were 

determined, which included 4 main themes and 13 sub- themes. In general, the main themes 

included obstacles to teaching positive emotions, facilitators of teaching positive emotions, 

solutions to improving teaching positive emotions, and the importance of teaching positive 

emotions in the all-round development of students. The conceptual model of identifying the 

factors affecting the teaching of positive emotions to these students is shown in Figure 1.  
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Figure 1: Conceptual model for identifying factors affecting the training of positive emotions 

 
 

Interview analysis indicated that teaching positive emotions to students with hearing 

impairments is influenced by both barriers and facilitators. Key obstacles included the lack of 

specialized training programs for teachers, communication difficulties resulting from students’ 

hearing limitations, and teachers’ heavy workloads. In contrast, factors such as the effective 

use of sign language and art, participatory classroom methods, and creating safe and supportive 

environments facilitated positive emotional education. The findings further suggested that 

strategies like conducting professional training workshops for teachers, producing multimedia 

content tailored to students’ needs, integrating emotional education into the formal curriculum, 

and reinforcing structured family-school collaboration could substantially enhance 

effectiveness. Overall, the results underscored the critical role of positive emotions in 

improving psychological well-being, strengthening social relationships, and increasing 

students’ academic motivation . 

 

Discussion 

The present study revealed that teaching positive emotions to students with hearing impairment 

is a multilayered and dynamic process influenced by individual, educational, and social factors 

(Hallahan et al., 2023). This process is closely related to student characteristics, educational 

systems, and school cultural context (Dalmış et al., 2025). For effective implementation, 

educational barriers should be reduced, facilitators strengthened, and improvement strategies 

systematically applied. 

 

Conclusion 

The results showed that teaching positive emotions is a multidimensional and human-centered 

process. Employing creative methods, multimedia content, and family collaboration can 

enhance the effectiveness of emotional education. Therefore, teaching positive emotions is 

essential in special schools and requires participatory, interdisciplinary programs tailored to 

the specific needs of students with hearing impairment.  

Barriers to teaching 

positive emotions 
-High workload 

-Communication limitations 

-Lack of educational resources 

The importance of 

teaching positive 

emotions 
-Strengthening social 

relationships 

-Promoting mental health 

-Increasing motivation and 

academic engagement 

Strategies for enhancing 

positive emotions: 
-Conducting Specialized 

Courses 

-Multimedia production 

-Emotional education in the 

curriculum 

-Collaboration with families 

Positive Emotion 

Training Facilitator 
-Using art and sign language 

-Participatory teaching methods 

-Safe and supportive learning 

environment 
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Limitations 

This study was limited to teachers’ perspectives, and experiences of other stakeholders, 

including students, parents, and specialists, were not reflected. Thus, some deeper layers of 

positive emotion education may remain unexamined. The qualitative nature of the study 

emphasizes context-specific understanding, limiting generalizability. 

 

Future Studies 

Future studies could use mixed-methods designs to provide both depth and breadth in analysis, 

include a more diverse range of participants (students, parents, and specialists), and conduct 

intervention-based or experimental studies to evaluate the effectiveness of educational 

programs, thereby supporting evidence-based educational policies and practices. 
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  ایمطالعه: شنوایی آسیب   با  آموزاندانش به  مثبت  هایهیجان   آموزش  بر مؤثر عوامل

 پدیدارشناختی

 
  2حمد عاشوریم ، 1مرضیه رحمانی 

 
 دانشگاه اصفهان  ،شناسی و آموزش افراد با نیاز خاصروان گروه ،ییو آموزش کودکان استثنا یشناس روان  یدکتر یدانشجو (1

 دانشگاه اصفهان ، شناسی و آموزش افراد با نیاز خاصگروه روان، دانشیار (2
 

 29/12/1404 :رشیپذ     07/10/1404:  دنظری تجد     16/07/1404 :افتیدر
 

 دهیچک

مثبت    یهاجانی آموزش ه  ی. با وجود نقش اساسهستندمواجه    ی متعدد  یهابا چالش   هاجان یدرک و ابراز ه  ،یر یادگ ی  زمینۀ   در   ییشنوا  بیآس   دارای  آموزانِدانش   زمینه: 

  ییبه شناسا  یاندک   یهاکه پژوهش   دهدی م  ن نشا  یپژوهش  ات یادب   بررسی آموزان،  دانش   نیسلامت روان ا  تقویت  و   یجانی ه  ی سازگاربهبود    ،یرشد اجتماع   یدر ارتقا 
 است.  افتهیگروه اختصاص  نیمثبت در ا یهاجان یعوامل مؤثر بر آموزش ه

 در شهرکرد انجام شد.  ییشنوا بیآموزان با آسمثبت به دانش  یهاجانی عوامل مؤثر بر آموزش ه  ییپژوهش حاضر با هدف شناسا هدف:

شهرکرد    یینفر از معلمان مدارس استثنا  11،  کنندگاناجرا شد. شرکت  1403سال    در  فسیریت  ی دارشناسی روش پدگیری از  با بهرهو    ی فیک   کردیپژوهش با رو  نیا  روش:

مضمون    لی استفاده از تحل  باها  بود و داده  افتهیساختارمهی مصاحبه ن  ،هاداده   ی. ابزار گردآورندانتخاب شد   یبه اشباع نظر   دستیابیهدفمند و تا    یر یگروش نمونه   باکه    بودند
 . مورد تحلیل قرار گرفتند  Braun & Clarke ( 2006) ی بر اساس الگو

 ن یدر ا  د.قرار دار  گرل ی از عوامل بازدارنده و تسه  یامجموعه  ریتحت تأث  ،ییشنوا  بیآس  دارایآموزان  مثبت در دانش   یهاجان ینشان داد که آموزش ه  جینتاها:  یافته 

  ی ارتباط   یهاتیمحدود  ،معلمان  یبرا   یفقدان آموزش تخصص   ،مثبت شامل  یهاجان یشد. موانع آموزش ه  ییشناسا  یمضمون فرع  13و    یپژوهش چهار مضمون اصل
  گر ل یعنوان عوامل تسه امن به   یآموزش  طیمح  جادیو ا  یمشارکت   یهاروش   یر یکارگدر مقابل، استفاده از زبان اشاره و هنر، به .  بود  یکار  و فشارِ  یی شنوا  بیاز آس   یناش

با    ک ینزد  یو همکار  یدرس  ۀدر برنام  ی جانیآموزش ه   قی تلف  ،یاچندرسانه   یمحتوا   دی تول   ، یتخصص  یهادوره   ی همچون برگزار  ییراهکارها  ن،ی شد. همچن   یی شناسا
 دهد.  شی مثبت را افزا یهاجان یآموزش ه یاثربخش تواندیها مخانواده 

  یهابه چالش   وجهداشته باشد. با ت   ییشنوا  بیآموزان با آسدانش   ۀجانبدر رشد همه   ینقش مؤثر   تواندیمثبت م  یهاجان یآموزش ه  ،دهدی نشان م  هاافته یگیری:  نتیجه 

  ش ی ها را افزاآموزش   نیا  یاثربخش  تواندی م  ییشنوا  بیآس  دارایآموزان  دانش   یارتباط   یازهایو متناسب با ن  یمشارکت   ،یتخصص  یآموزش   یهابرنامه   یطراح  شده،یی شناسا
ها  برنامه  نیمؤثرتر ا   یبه اجرا  تواندیها مبا خانواده   کینزد  یرو همکا  یدرس  ۀدر برنام   یجانیآموزش ه   قیتلف  ،یاچندرسانه   یهااز روش   یر یگبهره   ن،یدهد. علاوه بر ا

 باشد.  ییآموزش در مدارس و مراکز استثنا  تیفیک  یمداخلات هدفمند و ارتقا  نیتدو ،یآموزش  یهای زیربرنامه   یبرا یکاربرد ییراهنما تواندیم  جینتا  نیکمک کند. ا
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 مقدمه 

و    هیچندلا  ییهابا چالش   ،یداریشن  یهاامیپ  ریپردازش و تفس  افت،یدر در  داریپا  یهاتیمحدود  ۀ واسطبه   ،ییشنوا  ب یآس  دارای آموزان  دانش 
 شود؛ ی دن صدا محدود نمیصرفاً به نقص در شن  هاتیمحدود  نیمواجه هستند. ا  یجانیو ه   یاجتماع  ،یشناخت  ،یارتباط  یهادر حوزه   ده یتندرهم 

  دهد یقرار م  ریتأثرا تحت  یجانی ه  یهاتجربه   یر یگو شکل  یاجتماع  یریادگی  یندهایآفر   ،یفردنیتعاملات ب  تِیفی ک  ،نی ادیطور بنبلکه به 
(Chang et al., 2022; Hallahan et al., 2023در واقع، اختلال در دسترس .)ی ا آهنگ گفتار و بازخورده  ،یکلام   یهابه سرنخ  ی 

 . سازدیاست، با وقفه، ابهام و گسست مواجه م یاجتماع وابسته به تعامل  قاًیرا که عم هاجانیه یریادگی یعیطب   ریمس ،یداریشن
و سلامت روان   یتعامل اجتماع  ،یریگمیتصم   ،یر یادگیدر    ی محور  ینقش  یانسان  ۀ تجرب  یاساس  یهااز مؤلفه   یکیعنوان  به   ،هاجانیه

سالم    یروابط اجتماع  یربنایو ابراز مناسب احساسات، ز  یجانیه  یهاواکنش  م یتنظ  گران،یخود و د  یهاجانیه  صیتشخ  یی. تواناکنندیم  فایا
پژوهشاست  یآموزش  یهاطیمح  درمؤثر    و مشارکتِ م.  نشان  با آسدانش  ،دهندیها  سالان شنوا، در  با هم  سه یدر مقا  ییشنوا  ب یآموزان 

 Kim etرو هستند )روبه   یشتریب  یهای با دشوار  ،خود  یهاجانی ه  میو تنظ  گرانید  یدرک حالات عاطف  ،یجانیه  یهانشانه   صیتشخ

al., 2024; Chang et al., 2022لحن صدا و    ف،ی ظر  یرکلامیغ  یهاامیکامل به پ  یاز فقدان دسترس  یاغلب ناش  هایدشوار  نی(. ا
 د. دار یجانهی  -یاجتماع یریادگیدر  اساسیاست که نقش  طیمح یجانیه یبازخوردها 

آموزان را در دانش   یشناختاز رشد روان  یترقیبلکه ابعاد عم  شود؛یصرفاً به سطح تعاملات روزمره محدود نم  هات یمحدود  نیا  یامدهایپ
 ی گنفس، احساس طردشدکاهش عزت  ،یاضطراب، افسردگ  در معرض  ییشنوا  بیآموزان با آسدانش،  دهدینشان م  ی. شواهد پژوهشردیگیمبر

رفتارها بروز  )  یو  دارند  قرار  تجربRaza et al., 2025; Alasti & Ashori, 2023; Li et al., 2024ناسازگار  مکرر    ۀ (. 
  داریپا  یمنف  یجانیه  یالگوها  یریگبه شکل  تواندیاحساسات، م  ان یدر ب   یارتباط مؤثر و ناتوان  یدر برقرار  یناکام  ،یجانیه  یهاسوءبرداشت 

 . گذاردیم یآموزان اثر منفدانش  نیا یو مشارکت اجتماع یلیتحص  ۀزیبر سلامت روان، انگ دمدتمنجر شود که در بلن
. بر اساس  کندیم  فایا  ییشنوا  ب یبا آس  نِآموزادانش   یجانیه  ۀتجرب  یریگدر شکل  یاکننده نیینقش تع  زیخانواده ن  بافتِ   ان،یم  نیا  در
  ب ی آس  صیتشخ  نخستِ  یهاکه غالباً در سال  ینیشنوا هستند؛ والد  نیوالد  یدارا  ،ییشنوا  بیدرصد کودکان با آس  95از    شیها، بگزارش 

 ;Caselli et al., 2021مؤثر با فرزند خود را ندارند )  یو ارتباط  یجانیتعامل ه  یبرقرار  یلازم برا  یو آمادگ  رتدانش، مها  ،ییشنوا

Sealy et al., 2023ا   م یرمستق یخانواده و انتقال غ  یجان یتعاملات ه  فی تضع  ن،یاسترس والد  شیبه افزامنجر    تواندیم  تیوضع   نی(. 
مشکلات    تواندیخانواده، م  یارتباط   یهاو ضعف در مهارت  نیوالد  یفشار روان،  اندها نشان داده شود. پژوهش  به کودک  یعاطف  یهاتنش

 (.Jalil Abkenar, 2024کند ) دیرا تشد ییشنوا بیکودکان با آس یجانیه
  د، یام ،یمانند شاد ییهاجانیآموزان شده است. هدانش  ۀجانبمثبت در رشد همه  یهاجانیبه نقش ه یانده یتوجه فزا  ،ریاخ یهاسال در

 ، یروان  یآورتاب  شیدر افزا  یبلکه نقش مهم   شوند،یسلامت روان شناخته م  یهاعنوان شاخصتنها به و احساس تعلق نه   تیرضا  زش،یانگ
(. شواهد Dalmış et al., 2025; Van Heijst et al., 2025)  کنندیم  فایا  یلیتحص  ۀ زیانگ  یو ارتقا  یاجتماع  عاملاتبهبود ت
 ی هاتیمشارکت در فعال  شیافزا  ،یجانیه  یِمیبه بهبود خودتنظ  تواندیمثبت م  یهاجانیه  از آن است که آموزش هدفمندِ  یحاک  یپژوهش
 (. Hosseinian et al., 2022; Kim et al., 2024شود ) جرناسازگار من یو کاهش رفتارها یآموزش
 یهاطور کامل از برنامه به   توانندی نم  ،یفرد  یهاخاص و تفاوت   یارتباط  یهایژگ یو  لیبه دل  ییشنوا  بیبا آس  آموزانِدانش   ن،یوجود ا  با
گروه    نیا  یجانیه  یازهایبه ن  ییوگپاسخاغلب قادر به    رمنعطف،ی و غ  کسانی  یآموزش  یکردهایمند شوند. روبهره   یجانی آموزش ه  یِعموم

در    ستندین افزا  توانندیم  یموارد حت  یبرخو  ناکام  شیبه  )  یو طردشدگ  یاحساس   ;Ayomsari & Azizah, 2024منجر شوند 

Ashfaq et al., 2022و    کندیرا مختل م  یجانهی  - یاجتماع  یریادگی   ندیآفر   ،یرکلامیو غ  یکلام  یهاامی پ  افتیدر در  تی(. محدود
ش از  استفاده  فعال   له جماز  ، یارتباط  نی گزیجا  یهاوه یضرورت  اشاره،  ابزارها  ی رسازیتصو  ش،ینما  ،یهنر  یهاتیزبان  را   یاچندرسانه   یو 

 (. Hallahan et al., 2023) سازدیبرجسته م
 ی هابر مهارت  ،ییشنوا  بیبا آس  آموزانِآموزش دانش  ۀ شده در حوزمطالعات انجام   ۀ که بخش عمد  دهدی نشان م  یپژوهش  اتیادب  مرور

مثبت، کمتر موردتوجه قرار گرفته    یهاجانیمند هآموزش نظام  ژه ی وبه   ،یجانیاند و ابعاد همتمرکز بوده   یلیو عملکرد تحص  یزبان  ،یشناخت
  ند ی آفر یعنوان کنشگران اصلمعلمان به  ۀستیز  ۀ اند و کمتر به تجربانجام شده  یکم یکردهایها با رواز پژوهش یاریبس ن،یاست. افزون بر ا
پرداخته  )آموزش  استثنا  یدر حال  ن یا  ؛(Dikeç et al., 2023; Ashfaq et al., 2022اند  در بطن    ،ییاست که معلمان مدارس 

  تواند یآنان م  ۀمواجه هستند و تجرب   یجانیو لحظات معنادار آموزش ه  هات یها، محدودبا چالش  میتقطور مسه ب  ،یآموزش  ۀروزمر  تعاملاتِ 
 مثبت فراهم آورد. ی هاجانیاز عوامل مؤثر بر آموزش ه یو کاربرد مند نه یزم  ق، یعم یشناخت
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 نیسو است. ا( هم Social Emotional Learning)  یجانهی  -یمثبت با چارچوب آموزش اجتماع  یهاجانیه  آموزشِ  ،ینظر  لحاظ  از
دارد   دیمسئولانه تأک  یریگمیو تصم   یارابطه   یهامهارت  ،یاجتماع  یآگاه  ،یمیخودتنظ  ،یهمچون خودآگاه  ییهامهارت  ۀبر توسع  ،چارچوب

  دگاه، ید  نی(. بر اساس اDurlak et al., 2011)   کندیبرجسته م  یو مشارکت  تگریامن، حما  یریادگی  ی هاطیمح  جادیو نقش معلمان را در ا
اجتماع  مند نه یزم   قاً یعم  ی ندیآفر  یجانیه  یریادگی تعاملات  به  وابسته  تع  تواندیمعلمان م   ۀتجرب  ت یفی است و ک  یو  در    یاکننده نیی نقش 

متفاوت و    یتیماه   ی که تعاملات ارتباط  ییشنوا  بی با آس  آموزانِآموزش دانش  در بافتِ  ژه یوبه   د؛کن  فای ا  یجانیآموزش ه  یناکام  ای  تیموفق
 دارد.  ترده یچیپ

و   یفیک  کردیبا رو  یپژوهش  اجرای له،  أمس  یو آموزش  یارتباط  ،یجان یابعاد ه  یدگیچ یو پ  یپژوهش  اتیموجود در ادب  یبه خلأها  توجه   با
ارسدیبه نظر م  یضرور  تفسیری  یدارشناسیپد  ی نظر  یهافرضشیپ  لیمعلمان، بدون تحم  ۀ ست یز   ۀ تا تجرب   دهدیامکان م  کردیرو  ن ی. 

مثبت آشکار شود. تمرکز    یهاجانیآنان از آموزش ه  ۀ نهفته در تجرب   یو معان  ردیقرار گ  یمند مورد واکاوو نظام  قیصورت عمبه   رانه،یگسخت
،  اساس   نیا  بر  .کلاس درس منجر شود  یمثبت در بستر واقع  یهاجانیه  یریگشکل  یسازوکارها  به درک بهترِ  ،تواندیمعلمان م   ۀبر تجرب

معلمان    ۀ ستیز  ۀ از منظر تجرب  ییشنوا  بیآموزان با آسمثبت به دانش   یهاجانیعوامل مؤثر بر آموزش ه  ییهدف شناسا  پژوهش حاضر با
  ۀدر حوز   یعلم  اتیادب  یله، به غناأابعاد مس  قیعم  نیی پژوهش با تب  ن یا  یهاافته ی  رودیشهرکرد انجام شده است. انتظار م  ییمدارس استثنا

 گذاراناستیو س   یآموزش  زانیرمعلمان، برنامه   یبرا   یو کاربرد  مندنه یزم  یو شواهد  دیفزایب  ییشنوا  بی با آس  آموزانِدانش  یجانیآموزش ه
 فراهم آورد. ییآموزش استثنا ۀ حوز

 

 روش 

معلمان    ۀ ستی ز  یهاتمرکز بر تجربه   لیبه دل  کردیرو  نیانجام شد. ا  یر یتفس  یدارشناسیپد  کردیروگیری از  بهره و با    یفیپژوهش حاضر از نوع ک
امکان    ،. رویکرد پدیدارشناسی تفسیریدیانتخاب گرد  یآموزش  هایفعالیتمثبت در    یهاجانیمرتبط با آموزش ه  میمعنا و مفاه  ییو شناسا

بود   1404-1403  یلیشهرکرد در سال تحص  ییمدارس استثنا   ،پژوهش  جامعۀکند.  یها را فراهم م مشترک در داده   نیاستخراج الگوها و مضام
 بِ یآس  دارایآموزان  با دانش   سی تدر   ۀ سابق  شامل داشتنِ  ،ورود  طی محور انتخاب شدند. شراندگان به روش هدفمند از نوع ملاککنو شرکت 

مثبت بود و ملاک خروج شامل عدم    یهاجانیآموزش ه  ۀ ن یدر زم  ی احرفه   اتیتجرب  انیب  ییبه مشارکت در پژوهش و توانا  لیتما  ،ییشنوا
اول(   ۀ متوسط ۀ معلم دور 3 و  ییابتدا ۀ معلم دور  8معلم ) 11 مشارکت در هر مرحله از پژوهش در نظر گرفته شد. نمونه شاملِ ۀ به ادام لیتما

اشباع نظر براساس  از دو دور  یبود که  معلمان  انتخاب  برربه   ، یلیتحص  ۀ انتخاب شدند.  آموزش    ۀ در تجرب  یاحتمال  یهاتفاوت  ی سمنظور 
 مختلف انجام شد.  یلیمثبت در سطوح تحص یهاجانیه

  ییمتناسب، توانا  یآموزش یهاآن معلمان با استفاده از روش  یاست که ط   یندیآفر  یمثبت به معنا  یهاجانیپژوهش، آموزش ه  نیدر ا
از آغاز مصاحبه،    شی. پکنندیم  تیتقو  تیو رضا  زشیانگ  د،یام  ،یمثبت مانند شاد   یهاجانیو ابراز ه  میآموزان را در تجربه، شناخت، تنظ دانش 

 مطالعه حاصل شود.  مورد معلمان ارائه شد تا فهم مشترک از مفهومِ یبرا فیتعر  نیا
 بیآموزان با آسمثبت به دانش  یهاجانیعوامل مؤثر بر آموزش ه  ییشناسا  یبود که برا  افته یساختارمه ین   ۀ مصاحب  ،هاداده   یابزار گردآور

آموزان با  مثبت به دانش  یهاجانیبر آموزش ه  یمطرح شد: »به نظر شما چه عوامل  یسؤال کل  کیپژوهش،    نیاستفاده شد. در ا  ییشنوا
ها و نکات مبهم شفاف  مثال  ات،یشدند تا جزئ  یکننده طراح هر شرکت  یهابراساس پاسخ  ریگیپ  هایسؤال   ریسا  مؤثر است؟«  ییاشنو  بیآس

  قهیدق  50تا    40  نیزمان هر مصاحبه بانجام شد. مدت یآرام و بدون مزاحمت صوت  ییمدارس و در فضا یخصوص  طیها در محشود. مصاحبه 
  ی ا حرفه   ییکنندگان آشناکننده و شرکتمصاحبه   نیشد. ب  یسازاده یکلمه پبه صورت کلمه کنندگان ضبط و سپس به شرکت  ۀ با اجاز  که   بود

ادامه    یبه اشباع نظر  دن یها تا رسمصاحبه   ند یآشود شکل نگرفته بود. فر  یریکه موجب سوگ  یشخص  ۀرابط  چ یمحدود وجود داشت؛ اما ه
 .افتی

ارتباط  های لازم،  ی از هماهنگ  پس  گردید وپرورش شهرکرد اخذ    و  از اداره کل آموزش  مجوز رسمی، ابتدا  پژوهش  این  اجرای  به منظور
ها )استفاده از گزارش کلی و شامل محرمانگی داده   ،پژوهشملاحظاتِ اخلاقی  برقرار شد.    کننده شرکت  ای و مؤثری با تمامی معلمانحرفه 

 کنندگان تشریح و بر آن تأکید شد.عدم افشای هویت افراد( و آزادی داوطلبانه )حق انصراف در هر مرحله از پژوهش(، به روشنی برای شرکت 
 Braun & Clarke(  2006)  مضمون بر اساس مدل  لیاز روش تحل  گیریبهره با  ساختاریافته،  های نیمه ی حاصل از مصاحبه هاداده 

ها،  مصاحبه   شدۀپیاده   متن   مکرر  یبازخوان  قیها از طربا داده عمیق    یی: آشنامراحل زیر بود  شامل  لیتحل   یندِ آفر.  قرار گرفتند  لیتحلمورد  
  ی اساس الگوهابر یو فرع یل اص نیو ساخت مضام یمفهوم یمثبت، کدگذار یهاجانیآموزش ه ۀ مرتبط با تجرب ییمعنا ی استخراج واحدها

 بود.  مشترک و مشابه در کدها
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ها توسط پژوهشگران، مداوم داده   یشد: بررس  استفاده   Lincoln & Guba  (1985)  ها، از چهار راهبردداده   ییاعتبار و روا  شیافزا  یبرا
 هیاول یهاافته یو  لیاز تحل ییهاراهبردها، بخش  نیا ی. در راستا ندهایآفر قیدق یمتخصصان و مستندساز ینیکنندگان، بازبمشارکت  ینیبازب

و   یدانشگاه   دیبه سه نفر از اسات  شده  لیتحل  جیشود و سپس نتا  دیی تأ  های و کدگذار  ریمعلمان قرار گرفت تا صحت و دقت تفاس  اریدر اخت
استثنا  یشناسروان  ۀ متخصصان حوز آموزش کودکان  علم  ییو  نظر  از  تا  نتا  یابیارز  یو ساختار  ییمحتوا  ،یارائه شد  اصلاح شوند.    ج ی و 

متخصصان موجب   یاصلاح  یشنهادها یکردند و پ  دییشده را تأ  استخراج   نیمعلمان اکثر مضام  ،نشان داد  هاافته یبخش    رها د داده   یابیاعتبار
انتخاب مشارکت   تمام  شد.  نیمضام  یینها  یغنا پژوهش شامل  پمراحل  و  تحلمصاحبه   یسازاده یکنندگان، ضبط  بازب  لیها،  ها داده   ینیو 
 . ابدی شیتکرار پژوهش افزا تیو قابل ت یانجام شد تا شفاف یابیرد صورت مستند و قابلبه 
 

 کننده در پژوهش مشخصات معلمان مشارکت :1جدول 

 تدریس )سال( ۀ سابق مدرک تحصیلی  تحصیلی  ۀرشت پایه تحصیلی  مقطع تحصیلی تدریس  جنسیت  کد
 11 کارشناسی ارشد  آموزش زبان انگلیسی  هفتم تا نهم  اول  ۀمتوسط مرد 1

 4 کارشناسی  آموزش کودکان استثنایی چهارم  ابتدایی  مرد 2

 17 کارشناسی  آموزش کودکان استثنایی اول  ابتدایی  زن  3

 15 کارشناسی  آموزش کودکان استثنایی اول  ابتدایی  زن  4

 18 کارشناسی  آموزش کودکان استثنایی اول  ابتدایی  زن  5

 27 کارشناسی ارشد  آموزش کودکان استثنایی هفتم تا نهم  اول  ۀمتوسط زن  6

 21 کارشناسی  آموزش ابتدایی ششم  ابتدایی  مرد 7

 13 کارشناسی  آموزش ابتدایی چند پایه اول و دوم  ابتدایی  زن  8

 13 کارشناسی  آموزش کودکان استثنایی سوم  ابتدایی  زن  9

 20 کارشناسی  ادبیات  هفتم تا نهم  اول  ۀمتوسط زن  10

 7 کارشناسی  آموزش کودکان استثنایی چهارم  ابتدایی  مرد 11

 

ها  انجام مصاحبه   یزمان  ۀ به مشارکت انتخاب شدند. باز  لیتمادارای  و    ییشنوا  بیآس  باآموزان  با دانش   یکار  ۀ اساس تجربرکنندگان بشرکت
از مصاحبه، از    شیکنندگان پشرکت  یتمام  محل کار معلمان بود.  ای مدرسه    طیها اغلب در محداده   یآورو مکان جمع  1404مهر تا آبان    نیب

کنندگان شرکت  تیو ناشناخته ماندن هو  یشد. حفظ محرمانگ  افتیدر  یصورت کتبها به آن  آگاهانه   تیهدف پژوهش مطلع شدند و رضا
ها وجود نداشت و آن  کنندگانرکت مشا  یبرا  یمال  ای  یعاطف  ،یروان  امدیگونه پچیبود. ه  یاریشد و شرکت در پژوهش کاملاً اخت  نیتضم

ادام  توانستندیم از  از پژوهش  استانداردها  یکنند. تمام  یخوددار  یهمکار  ۀ در هر مرحله  با    یبرا  COREQ  یمراحل پژوهش مطابق 
 انجام شد. یفیک یهاپژوهش 

 

 ها یافته

شهرکرد   ییمعلم مدارس استثنا  11با    افته یساختارمه ین  یهاآمده از مصاحبه دستبه   یهاداده   یریتفس  لیپژوهش حاصل تحل  ن یا  یهاافته ی
  ب ی آموزان با آسمثبت به دانش  یهاجانیمعلمان از آموزش ه  ۀ ستی ز  ۀتجرب  ،نشان داد  یریتفس  یدارشناسی پد  کردیها با روداده   لیاست. تحل

آنان شکل    یاحرفه   یهاو تلاش  یارتباط  یهاتیمحدود  ،یاست که در بستر تعاملات آموزش  مند تیو موقع  ایپو  ه، یچندلا  یاتجربه   ،ییشنوا
اردیگیم معنا در تعامل    ۀ کنندلیهتس  یها مثبت، تجربه   یها جانیآموزش هموانع زیستی  شامل    یتجربه در قالب چهار مضمون اصل  نی. 

 شد. ر یمثبت تفس یهاجانیآموزش از رهگذر ه   یمعنا فی و بازتعر ،یجانیه یهامعلمان با چالش   ۀ ست یز ۀ مواجه یهاوه یش ،یآموزش
 2  شمارۀ   دست آمدند. جدولبه   ستهیز  یفرع  نیو ساخت مضام  یریتفس  یکدگذار  ،ییمعنا  یاستخراج واحدها  قیاز طر  نیمضام  نیا

را    ن یمضام  ن ی ا  یدگیتنهمدرارتباط و    ۀنحو(  1)شکل    یمفهوم  ۀ و شبک  دهدیکدها را نشان م  یو فراوان  ستهیز   نِیمضامریز   ن، یساختار مضام
صورت مستقل انجام توسط دو پژوهشگر به   یکدگذار  ندیآفر  ،یلیقوام تحل  شیافزا  منظوربه   .کندیم  میکلان معلمان ترس  ۀ تجرب  یریگدر شکل

توافق مطلوب در    ۀدهندنشان  کهبه دست آمد    0/ 82مقدار آن    و   دیمحاسبه گرد  یتوافق کدگذاران با استفاده از فرمول هولست  بیشد و ضر
 هاست. داده  یریتفس یکدگذار
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 معلمان  ۀستیز ۀکدها استخراج شده از تجرب یو فراوان  هیاول میمفاه  ،ی فرع ،یاصل یهامضمون: 2جدول 

های فرعی مضمون  مفاهیم اولیه  فراوانی کدها  های اصلی مضمون    

  تخصصی  هایآموزش  فقدان ی منابع ناکاف ،یتخصص ۀدور عدم  7

در درک لحن، حالت چهره،   ی دشوار 9
 ی رکلامیغ یهاام یپ

از   ی ناش یارتباط  یهاتیمحدود
 یی شنوا بیآس

مثبت  یهاجان یموانع آموزش ه   

  بالا و کمبود زمان   یفشار کار  کار  یفشرده، حجم بالا ۀ برنام 5

  از زبان اشاره و هنر  یر یگبهره  زبان اشاره  ش،ی نما  ،ینقاش 8

 هایهیجان   آموزش کنندۀتسهیل  ی و مشارکت  یتعامل یهاروش  ی میت  یهات یفعال ،یگروه ی باز 10
 مثبت 

  یفضا ،یروان  تیاعتماد، امن 6
 گرت یحما

 امن  ی آموزش طیمح
 

  یبرا   یتخصص یهادوره  یبرگزار  ی عمل یهادوره ها،جان یآموزش ه 4
 معلمان

 

  هایهیجان  آموزش بهبود راهکارهای ی اچندرسانه  یمحتوا دی تول یتعامل ۀ برنام  ،ییانمایپو لم،یف 3
 مثبت 

  ۀدر برنام ی جانیآموزش ه  قیتلف متمرکز  یهات یادغام دروس، فعال 3
 ی درس

 

  هابا خانواده  یهمکار  ن ی والد ییراهنما ن،یکارگاه والد 5

 سلامت روان  ی ارتقا کاهش اضطراب، رفتار سازگار  6
 

 

مثبت در   یهاجان یآموزش ه تیاهم ی روابط اجتماع تیتقو ی ارتباط یتعامل با همسالان، توانمند 7
آموزان دانش  ۀجانبهمه  ۀتوسع  

مشارکت   ،یر یادگ یبه   یمندعلاقه  8
 فعال 

  یل یتحصۀ زی انگ شیافزا

 

شنوایی که در جدول   آسیب  با  آموزان دانش   به  مثبت  هایهیجان  آموزش  برمؤثر    عوامل   و فرعی مربوط به شناسایی  اصلی   یهامضمون 
شامل  2شمارۀ   است  و    مضمون  چهار  آمده  شبکۀ   مضمون  13اصلی  بود.  همفهومی    فرعی  آموزش  بر  مؤثر  به    یها جانیعوامل  مثبت 
  آمده است. 1یی در شکل شنوا بی آموزان با آسدانش 
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 شنوایی  آسیب با آموزاندانش  به مثبت هایهیجان آموزش بر موثر عوامل شبکه مفهومی شناسایی: 1شکل 

 
 

شامل »موانع آموزش   ی شهرکرد، چهار مضمون اصل  ییمعلم مدارس استثنا  11حاصل از مصاحبه با    یهاداده   لیدر تحلی،  کل  طوربه 
»   یهاجانیه ه  ۀکنند تسهیلمثبت«،  »راهکارها  یهاجانیآموزش  ه  یمثبت«،  آموزش  »اهم  ی هاجانیبهبود  و  آموزش    تیمثبت« 
 ؛شودیاشاره مبه تفکیک بارز آن  یهاهر مضمون و نمونه  شد که در ادامه به  تخراج آموزان« اس دانش بۀ جانهمه  ۀ مثبت در توسع یهاجانیه

 تیفعال  کیمثبت نه صرفاً   یهاجانیکه آموزش ه دهدیمعلمان نشان م ۀتجرب: مثبت یهاجانیموانع آموزش همضمون اول، 

 ست؛ یمعلمان صرفاً کمبود دانش ن  یبرا  ،یتخصص  یها. فقدان آموزششودیم  سته ی ز  ،هاتیاست که در بستر محدود  یبلکه کنش   ،یآموزش
اشاره کردند که در آن،    ییهاتی . آنان بارها به موقعشودیتجربه م  ی نقش معلم  تیدر کفا  دیو ترد  یاحرفه   یصورت احساس ناتوانبلکه به 

از    یناش  یارتباط   یهاتیتجربه در کنار محدود  ن ینداشتند. ا  اریدر اخت  ییپاسخگو  یآموز، ابزار لازم برادانش   یجانیه  ازیاز ن  یآگاه  رغمیعل
 ای  یجانیه  یهالحن، ظرافت  قیاز طر  تواندی معلم نم  که   ییجا  ابد؛ییآموز معنا ممعلم و دانش  انیم  یجانیبه شکل گسست ه  ،ییشنوا  بیآس

حس   یگاه»   : کندیم  فیتوص  ن یرا چن  تیوضع  ن ی از معلمان ا  یکی کند.    دایپ  یآموز دسترسدانش   یدرون  ۀبه تجرب  یرکلامیغ  یبازخوردها 
معلم    کی  یبرا  یحس درماندگ  ن یکامل لمسشان کنم. ا  توانمیاما نم  شاننمیبیاست؛ م  یاشه یش  وارید  کی ها پشت  بچه   یهاجانیه  کنمیم
آموزش    انیم  یصورت انتخاب اجبارمعلمان، به   ۀستیز  ۀ در تجرب  زی و کمبود زمان ن  یکار   فشار.  (6  کنندۀ شمارۀ مشارکت .« )است  نیسنگ  یلیخ

 احساس عذاب وجدان همراه است. که اغلب با یانتخاب شود؛یظاهر م  هاجانیو توجه به ه یرسم

  کنندیم  تیرا روا  یمحدودکننده، معلمان لحظات  یهادر مقابل تجربه :  مثبت  یها جانیآموزش ه  ۀکنندتسهیل مضمون دوم،  

 ی هات یو فعال  شیشده است. استفاده از زبان اشاره، هنر، نما  لیتبد   ن یآفرتحول  یمعنادار و حت  یامثبت به تجربه   یهاجانیکه در آن، آموزش ه
  ۀ ، معلمان تجربهاه لحظ  نی. در اشودیم  یآموز تلقدانش   یجانیبه جهان ه  یدسترس  ریبلکه مس  ست،ین   یآموزش  کیتکن  ک ی، صرفاً  یگروه

  ی وقت» :کندیم انیاز معلمان ب یکی. خوردیمعلم گره م یاحرفه  ت یاحساس رضا که با یاتجربه  کنند؛یآموز را گزارش م« دانششدن ده ی»د
 جان یکه آموزش ه  دمیرا نشان داد، همان لحظه فهم  یساکت بود، با حرکات دستش شاد   شه یکه هم  یآموزدانش  دمیساده د  شینما  کیدر  

مضمون،    نیدر ا  تگریامن و حما  یآموزش  ط یمح.  (5  کنندۀ شمارۀ مشارکت.« )کودک خودش را نشان بدهد  ی اجازه بده  ی عنی  ن؛یهم  یعنی
  ان یآموز بدون ترس از قضاوت، احساسات خود را تجربه و بکه در آن، دانش  ییفضا  شود؛یمثبت معنا م  یها جانیعنوان شرط امکان بروز هبه 
 .کندیم

معلمان   ۀ ستیز  ۀ مواجه  یهاوه یمضمون، ش  نی سوم  از منظر معلمان:  مثبت  یهاجانیبهبود آموزش ه  یراهکارهامضمون سوم،  

عنوان  به   رونیکه آنچه از ب  دهندیخود نشان م  یهاتیمحور شده است. معلمان در رواراهکار  نگاهِ   نِیگزیاست که جا  یجانیه  یهابا چالش 
  ن، یوالد  یکارگاه برا  یاست. برگزار  رهخطا و برآمده از تعامل روزم  و   آزمون  ، یجیتدر  یهاآنان پاسخ  ۀ ستی ز   ۀ در تجرب   ،شودیم  ده ی»راهکار« د

  ی برا  ییهاتلاش  ۀ مثاب بلکه به   شده،نییتعش یازپ  یهاعنوان نسخه نه به   ،یاچندرسانه   یدر درس و استفاده از محتوا  یجانیه  یهات یادغام فعال
چون اگر    م، یها ببردرس  یلا را لابه   جان یه  می گرفت  ادیکم  کم  ما» :  دیگویاز معلمان م  یکی.  استمحدود    ط یدادن به نقش معلم در شرا  معنا

 :های مثبتموانع آموزش هیجان
 تخصصی هایآموزش فقدان -

 یارتباط تیمحدود -
 بالا کاری فشار -

های اهمیت آموزش هیجان

 مثبت:
 روان سلامت ارتقای_ 

 اجتماعی روابط تقویت -

 تحصیلی انگیزۀ افزایش -

 

های راهکارهای بهبود هیجان

 مثبت:
 تخصصی هایدوره برگزاری-

 ایچندرسانه محتوای تولید -

 درسی برنامۀ در هیجانی آموزش تلفیق -

 هاخانواده با همکاری -

کنندۀ آموزش هیجان تسهیل

 مثبت:
 هنر و اشاره زبان از گیریبهره -
 مشارکتی و تعاملی هایروش -

 امن آموزشی محیط -
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بمان زمان خاص  نم  وقتچیه  م،یمنتظر  ) افتدیاتفاق  به   ن یا  در .  (4  کنندۀ شمارۀ مشارکت .«  بازتابنده ظاهر    یعنوان کنشگرمضمون، معلم 
 .کندیم ف ی خود را بازتعر ۀ مواجه  ۀویکه از دل تجربه، ش شودیم

  ی معنا  فی مضمون چهارم، بازتعر:  آموزاندانش  ۀجانبهمه  ۀمثبت در توسع  ی هاجانیآموزش ه  تیاهم  مضمون چهارم،

مثبت، نگاه آنان به آموزش را دگرگون   یهاجانیآموزش ه  ،دهدیمعلمان نشان م  ۀ ستیز  ۀ مثبت است. تجرب  یهاجانیآموزش از رهگذر ه
به   ست؛ین  یجانب  ۀ مؤلف  کی  گرید  ،جانیکرده است. ه اجتماع  یبرا  یاعنوان هسته بلکه  روابط  انگ  یسلامت روان،  معنا   یلیتحص  زشیو 

در رفتار، مشارکت و احساس   یق یعم  راتییتغ  کنند،یمثبت را تجربه م  یهاجانیآموزان هکه دانش  یزمان  ،کنندی. معلمان گزارش مشودیم
آموزش    یفهم یوقت م  . آند یآیآموز آرام و شاد است، درس خودش مدانش  یوقت»:  کند یم  ان یب  ن یاز معلمان چن  یکی.  دهدیتعلق آنان رخ م

آموزش    ۀ که تجرب  دهدینشان م  یریتفس  لیتحل  ن،یبنابرا.  (10  کنندۀ شمارۀ مشارکت « )ساختن حالِ خوب است.  ست،یفقط انتقال محتوا ن
مواجهه   یهاوه یو ش  کنندگانتسهیلموانع،  ای که  گونه به دارد    یاچرخه   یبلکه ساختار  ست،ین  یخط  یندیآمعلمان، فر  یمثبت برا  یهاجانیه

آن است که    انگریو ب  دهدیرا نشان م   ییایپو  ن یشده ا  استخراج   ی مفهوم  ۀ. شبککنندیم  یآموزش را بازساز  یمعنا  گر،یکدیدر تعامل با  
  ب یآموزان با آسمحور در بافت آموزش دانش مند و معنارابطه   سته،ی ز  یابلکه تجربه   ها،کیاز تکن  یامثبت نه مجموعه   یهاجانیآموزش ه

 . است ییشنوا

 

 بحث 

ساز است که فراتر از  و معنا  ای پو  ه،یچندلا  ندیآفر  کی  ییشنوا  بیآموزان با آسمثبت به دانش   یهاجانیآموزش ه  ،پژوهش حاضر نشان داد
است. معلمان در    ند یآفر  نیا  یر یگمحور شکل  ،معلمان  ۀ ستیز  ۀ بو تجر  شودیمحسوب م  یو تعامل  یرخداد انسان  کی  ،یآموزش  میانتقال مفاه
 ی اصورت تجربه بلکه به   یرونیعنوان موانع برا نه صرفاً به   یساختار  ی هاتیمحدود  ،یو منابع ناکاف   یتخصص  یهاآموزش  کمبودمواجهه با  

ورود به   یو فقدان زبان مشترک برا  یگسست ارتباط  ،یاحساس ناتوان  جادیباعث ا  هاتیمحدود  نی. اکنندیدرک م  یو عاطف  یشناختروان
همراه   ییمعنا  ۀ آنان از آموزش را با اضطراب، تنش و دغدغ   ۀ تجرب   ،ی زمان  تیو محدود  یشغل  یو فشارها  شوند یم  نآموزادانش  یجانیه  یایدن
 .کندیم

و اغلب بر زبان اشاره و    میمثبت ندار  یهاجانیآموزش ه  یبرا   یخاص  یآموزش  ۀ ما دور: »کندیم   انیاز معلمان ب  ی کیطور که  همان
  ن یا  ؛ (3  کنندۀ شمارۀ مشارکت .« ) ها را برآورده کنمآن  یجانیه  یازهاین  توانمینم  کنمیاحساس م  یاه. گشودیتمرکز م  یزبان  یهامهارت

  ی ا حرفه   ۀو دغدغ  یجانیه  تیاز مسئول  قیعم  یا به تجربه   ، معلم  جهانستیچگونه در سطح ز  یکه کمبود ساختار  دهدیقول نشان م   نقل
 (.Jalil-Abkenar, 2025) کندیم دایمعنا پ معلمتنها با حضور و تلاش مداوم  یجانیه یریادگیو  شودیم ل یتبد

و    ده یچیپ  یاتجربه   ،یرکلامیغ  یهاامیلحن، حالت چهره و پ  افت یدر در  یمانند دشوار  ییشنوا  بی از آس  یناش  یارتباط  یهاتیمحدود
ا  یبرا  یعاطف م  هاتیمحدود  نیا.  کندیم  جادیمعلمان  وادار  را  ابزارها  کندیمعلمان  از  ه  یاو خلاقانه   نیگزیجا  یتا   یهایباز  نر،مانند 

و حس    یهمدل  ،یجانیمشترک ه  ۀ تجرب  یبرا  ییهاکانال   ،یو زبان اشاره استفاده کنند که فراتر از نقش آموزش  یگروه  یهات یفعال  ،یمشارکت
 ی هاجانیه  رندیگیم  ادیخودشان بهتر    م،یکنیدعوت م   یگروه  یها یها را به بازبچه   یوقت»کند،  یکی از معلمان بیان می.  ند کیتعلق فراهم م

در   هاجانیآموزش ه  ،دهدینشان م  انیب  نیا  ؛(5  کنندۀ شمارۀ مشارکت.« )العاده استفوق  شانیبرا  تیحس موفق   نیمثبت را نشان دهند و ا
 Septiana et)  ردیگیشکل م  یو رفتار اجتماع  جانیه  انیم  وندیآموزان با پدانش   ۀستیز  ۀو تجرب  کندیم  دایمعنا پ  یدل تعاملات انسان

al., 2024; Ayumsari & Azizeh, 2024.) 
و   یدرس  ۀ در برنام  یجانیادغام آموزش ه  ، یاچندرسانه   یمحتوا  دیمعلمان، تول  یمعلمان شامل آموزش تخصص  یشنهادیپ  یراهکارها

  ان یاز معلمان ب  ی کیطور که  است. همان  یاحرفه   ییو کاهش احساس تنها  یتوانمندساز  یآنان برا  یدرون  از یها، بازتاب نخانواده   یهمکار
 ی شتریب  تیها کمک کند و احساس مشارکت و رضابچه   یجانیه  یهامهارت  تیبه تقو  تواندیها مخانواده   یبرا  یآموزش  یهاکارگاه : »کندیم
مدرسه و خانواده معنا    ان یتنها در بستر تعامل مداوم م  ،یجانیه  یریادگیکه    دهد یقول نشان منقل  ن یا  ؛(4کنندۀ شمارۀ  مشارکت« )کند.  جادیا
 ی هات یو فعال  یاچندرسانه   یمحتوا   دیتول  ن،یاست. همچن  یاتیح  یخانوادگ   یو فضا  یآموزش   طیمح  انیم  ابطعنوان رو نقش معلم به   کندیم  دایپ

 کند یدارند، فراهم م  تیمحدود  یرکلامیغ  یهاام یپ  افتیکه در در  یآموزاندانش   یرا برا  یجانیه  ۀ بهتر به تجرب  یامکان دسترس  ،یچند حس
(Hosseinian et al., 2022 .) 

 زشینفس، مشارکت فعال، انگاعتمادبه   شیافزا  کنند؛یآموزان را مشاهده مدانش   یملموس در رفتار و تعاملات اجتماع  راتییتغ  معلمان
ها بتوانند  بچه   یوقت: »کندیم  انیاز معلمان ب  یک یآنان است.    یجانیه  یهاتلاش  ۀ ست یو ز  یسالان، بازتاب واقعو بهبود روابط هم  یلیتحص
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  ن یا  ؛ (10  کنندۀ شمارۀ مشارکت .« )شوندیدر کلاس حاضر م  یشتریب   ۀ ز یانگ  و با  شوندیرا تجربه کنند، کمتر دچار استرس م  شو آرام  یشاد
معلم است و معنا و ارزش آن در    یو مشارکت عاطف  یاحضور حرفه   ،یمحصول لحظات انسان  ،یجانیه  یریادگیکه    دهدینشان م  هاافته ی

 ;Van Heist, 2025)  یلیتحص  جینتا  ای  یکم   یهانه صرفاً در شاخص  شود،یآشکار م   وزانآمدانش  ۀ ست یز  ۀ و تجرب  جاناتیرفتار، ه

Dalmış et al., 2025; Hosseinian et al., 2022مثبت و چه در تعامل با    جانیآموز، چه در ابراز هدانش  تی(. هر لحظه موفق
 .دهدیآموزش را نشان م یانسان  یمعلم و اثرگذار یحضور عاطف  تیفیسالان، کهم

زمان با مواجهه ساز است؛ آنان همو معنا  هیچندلا   ا، یمثبت، پو  یهاجانیمعلمان در آموزش ه  ۀستیز  ۀ تجرب   ، دهدینشان م  هاافته ی  ند یبرآ
آموزان  با دانش   یجانیو ه   یعاطف  یوندیپ  ،یامن انسان  یفضا  جادیو ا  یریپذانعطاف  ت،ی با خلاق  ،یکار  یو فشارها  یساختار  یهاتیبا محدود

  ن یکه چرا مضام  دهدیم  حیو توض  دهدیمعلمان را شکل م  ۀ تجرب  یکل  یمعنا  ،یفقدان ساختار و کوشش فرد  انی. تنش مکنندیم  اربرقر
 .عنوان عوامل مؤثر برجسته شده استشده به استخراج 

 

 گیری نتیجه

های آموزشی هرچند با بافت  ین مطالعه،اای شناسایی شده در  هکه چالش  دهدیپژوهش نشان م  ۀ نیشی با پ  ی پژوهش حاضرهاافته ی  ۀ سیمقا
  نی. اشوندیم  تبدیل   یجانیگسست ه  ۀ به تجرب   غالباً  و   افته ی  یشتریعمق ب  ،ییشنوا  بیآس  یارتباط  تی ماه  لیاما به دل  سویی دارند،دیگر هم

 بستر  در  یو تعامل انسان  جانیه   یمعلمان در فهم معنا  ۀستیز  ۀ جربت  تی اهم  درخصوص  نوینی  بینشِ  ن،یشیپ  هایه و تفاوت با مطالع  ییسوهم
 . آوردفراهم می ییآموزش استثنا

  تحقق آن منوط بهکه    شودمحسوب می  یو ارتباط  یعاطف  ،یکنش انسان  ،معلمان ۀ تجربچارچوب  مثبت در    یهاجانیآموزش ه   ،بنابراین
آموزش    یارتقارو،  از این.  ی نهاد  هایت یحماوجود  و    کارآمد  یابزارهاسازیِ  فراهم  ،یعاطف   سه عامل کلیدی است: برقراری پیوند  یزمانهم

  ی آموزش  طیمح  جادیو ا  مؤثر  یمندسازتوانهای  برنامه معلمان،    یاحرفه   یازهایسو با نهم   یگذاراستیس  ازمند ین  ییدر مدارس استثنا  یجانیه
آسدانش   یجانیه  یریادگی  ند یآفردر    یاصلعنصر    ،معلمان  رایز  ؛است  گرتیامن و حما با  تجرب  هستند  ییشنوا  ب یآموزان  آنان    ۀ تسی ز  ۀو 

 . رودمیبه شمار  یجانی آموزش هو اعتلای بهبود  برایمنبع شناخت   نیترمهم
 

 ها محدودیت

ها . داده ردیتوجه قرار گ  مورد  دیبا  ج ینتا  ریهمراه بود که در تفس  ییهاتیبا محدود  یدارشناختیپد  هایپژوهش  گریپژوهش حاضر، همچون د
و  یبخشمتخصصان توان ن،یآموزان، والدمانند دانش  نفعانی ذ ریسا  ۀ ستیز ۀ امکان بازتاب تجرب نیشد و بنابرا یتنها از منظر معلمان گردآور

 مثبت پنهان بماند.  یهاجانیآموزش ه یو چندوجه  ترقیعم یهاه یاز لا یبخش شودیکه موجب م یوجود نداشت؛ امر شناسانروان
کنندگان مشارکت  ۀ زیستۀ از تجرب   ق یعم  یبه درک  یابیبلکه دست  ،ستین  آماری  یریپذمیکه هدف آن تعم  ،پژوهشاین    یفیک  تیماه

  افته یساختارمه ین  یهابه مصاحبه   ی پژوهشاتکا  ن، یمحور باشند. علاوه بر او بافت  یتی ناظر بر فهم موقع   عمدتاً   هاافته یکه    کندیم  ایجاب  ،است
که    یاخود وابسته باشد؛ مسئله   یهاتجربه   یشفاه  ییو بازنما  یگرتیکنندگان در روامشارکت  توانمندیها به  داده   تیفیک  شده است که   سبب

ی  طیمح  طیشراهمچنین، عواملی نظیر  .  را به همراه دارد  گرییند روایتآفردر    یو ارتباط  یجانیه  فیظرا  یبرخ  انگاشته شدنده یناد  پتانسیل
ی هااحتمالاً بر غنا و عمق داده   ،یشخص  یهاتجربه   ان یدر ب  سطح آسودگی آنانو    ، معلمان  یزمانهای  تی، محدودحاکم بر فضای مدرسه 

 . اندگذار بوده ری تأث شده  آوریجمع
 

 های آیندهپژوهش

 ۀبهره ببرند تا هم عمق و هم گستر  کمی  و  یفی ک  یبیترک  یکردهایاز رو  نده یآ  یهاپژوهش   شودی م  شنهادیپ  ،یآت  جیبه نتا  یغنابخش  یبرا
همچن  تی تقو  ده یپد  یلیتحل مشارکت  ن،یشود.  متنوعورود  خانواده کنندگان  شامل  مشاوران،  تر  س  شناسانروانها،    ی آموزش  گذاراناستیو 

امکان   زین  ی و تجرب  یامداخله   هایپژوهش مثبت ارائه دهد. انجام    ی هاجانیآموزش ه  یو راهکارها   ازهایتر از موانع، نجامع  یریتصو  تواندیم
 . بر شواهد را هموارتر سازد یتنمب یگذاراستیس ریمس تواندیو م  آوردیرا فراهم م یشنهاد یپ یهابرنامه  یاز اثربخش یترقیدق یابیارز

موجود و   یآموزش  یکردهایدر رو  یشیبازاند  یبرا  یانه ی زم  ،ییمعلمان مدارس استثنا  ۀستیپژوهش با تمرکز بر تجارب ز  نی ، انیبنابرا
حاصل،   یهاافته یفراهم آورده است.    ییشنوا  بیآموزان با آس دانش   یمثبت برا  یهاجانیآموزش ه   ۀنیتر در زماثربخش   هایه مداخل  یطراح
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  تواند یکه م  یکردیرو  کند؛یفراهم م  ریآموزش فراگ  ۀ بر شواهد در حوز  یو مبتن  تریمشارکت  تر،ی انسان  یهااستیس  ۀ توسع  ی راب  یبستر مناسب
 منجر شود.  ژه یو یازهایآموزان با ندانش  یو توانمندساز برا تگریمدارس پاسخگو، حما یریگبه شکل
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